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AIICTPAKT

Lluse oBOT paja orjena ce y carjielaBamy M yIO3HaBamwy ca MelyHapOJHUM MapKeTHHIOM y JAHAIIBHM YCIOBHMA,
rI00ATHUM  TPXKHIITEM, YKJBYYHBAaKkeM KOMIIaHHWja Ha MeljyHapogHo TpxwumiTe, MehyHapOOHHM MapKETHHT
cTpaTerdjama, Kao W yKasWBamy Ha 3Ha4aj pa3IMIUTHX MPHUCTYIA, aHAJN3a U MpaBHia 3a W300p HajOOJBE cTpareryje,
rinobaaHe, MyJATHIOKalIHe, OJHOCHO KOMOMHALUje CTpaTeryja.

VY ycrnoBHMa CHa)XHO HCIOJbCHEC MHTCPHAIIMOHATHM3AIMjEC U II00aIH3alrje TPKUINTa, MeljyHapoHa OpHjeHTanuja je
JlaHAC HEMUHOBHOCT Yy KOHLMNHUPAamby TPXKHUIIHUX W IOCIOBHHMX cTpaTtervja. [J00adHM NPUCTYN KOPUCTH
CTaHIapIU3allijy MApKeTHHIIKOT MPOrpama, JOK JIOKalHa CTpaTerdja MPEeTIOCTaB/ba aJaNTallijy MapKSTHHIIKHUX
nporpama JOKaTHHM OOHJbEKjUMa CBAKOT MOjeJMHAYHOr CTpaHor Tpxkuiuta. Moryhe je na ucro mpeaysehe xopucTu
HCTOBPEMEHO U JIOKAIHY ¥ I1obanHy crparerujy. Junema npenyseha He Tpeba qa Oyae crpanaapiu3aiiija HaCympoT
aganTanuju, Hero Tpeda aa Hale ogpehern kommpomuc.

KibyuHe pujeun: r100a1HO TpXKUIITE, HHTEpHALMOHATIM3AIMja, TiIo0anu3anyja, Mel)yHapoaHe MapKeTHHT CTpaTeTHje
ABSTRACT

The purpose of this study is to give insights into international marketing in present conditions, global market,
integration of companies in international market, international strategic marketing, as well as to show the importance of
different approaches, analyses and rules for determing the best strategy, global, multi-local, i.e. combination of
strategies.

In the environment of strongly displayed internationalization and globalization of market, international orientation is
today inevitable in drafting the market and business strategies.The global approach uses standardization of marketing
program, while local strategy presents adaptation of marketing program with local characteristics of each individual
foreign market. It is possible as well that the same company uses both, local and global strategy at the same time. A
dillema of a company should not be in deciding whether to use standardization or adaptation, but to find a certain
compromise.

Keywords: global market, internationalization, globalization, international marketing strategies
YBOJA

CaBpemMeHnu cBHjeT oOMIbekaBajy [iBa Ipoleca, Iiodanu3anyja mocjaoBama 1 Judepanu3aimja OKpyKema.
I'mobGanu3anmja je penaTHBHO HOB M3pa3 M YIJIABHOM C€ OJHOCH Ha MelyHapoIHe MOJMTHYKO-EKOHOMCKE
OJTHOCE KOjU Cy C€ TOYeNd OJBHjaTH IOCIHje JEBEIeCeTHX TOJMHA Mponuior Bujeka. KopwjeH pujeun
enobanuzayuja ce w3Bogu u3 ¢panimycke pujeun global mTo 3HaYM 1jeTOBHTOCT WIIM CBEYKYIHOCT.
ITpodecop Theodore Levitt ca XapBapncke mkosie 3a OM3HUC, Ja OM MIIYCTPaTUBHHUjE MPHKA3a0 CBjETCKO
(DMHAHCHU]CKO TPXKUINTE, MPBU je ynoTpujebuo oBy pujeu 1983. romune u He ciyrehm na he oHa mocratu
CHHOHUM 3a HOBH CBjeTCKHM TIOpefak. [nobamuzayuja je HacTama Kao TIocjbenuna mnosehama
TpaHcdepaOMITHOCTH TEeXHOJIOTHje, 3a Kojy je Levitt cmarpao na je mohHa cmia Koja BOAM CBHjeT Ipema
HCTOBJE€THOM U HMIEHTHYHOM. OCHM TEXHOJIOTHje, OUTHO je CIIOMEHYTH U noBehame TpaHchepaOuIHOCTH
KOMYHHKAIIMje, TPAaHCIIOpPTa M IyTOBama, OJHOCHO HHXOBY npoiemapusayujy, Kako je To Ha3Bao Levit
[Levitt, 1984, p. 4] To je omoryhuio Jpyauma y U30J0BaHUM M CHPOMAIIHMM MjecTUMa Ja BUJAE U HKele
CTBapW 3a KOje Cy 4yJd, BHUJIjed WM HMCKYCWIHM IIyTeM HOBHX TexHosnoruja. Pactyha rmoGamuzanmja
TpkuInTa poba U yciayra NIMPOM CBHjETa je HajynaJJbUBUjU TPEH]I JaHAIIkET MocioBama. Kao mocibenuna
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Op3or pasBoja HayKe, TEXHOJIOTHje, CHCTEMa MpeBO3a M KOMYHHMKallWje, I0jaBJbyjy ce HOBa TiolaiHa
npemny3eha. Cee Bumie MeljyHapomHux mpemy3eha moduja rmobamHa obmsbexja. 3a riuobamHa mpenyseha He
mocroje kareropuje momaher n ctpanux Tpkumra. Llujenn cBUjeT ce monMa Kao jeTUHCTBEHO TPIKHINTE, a
MPOM3BO/ha 32 HEera MocTaje jeJMHO EKOHOMCKH JIOTUYHA M OmnpaBiaHa. Pasnuke mely moTpomadyrma cBe
BuIle ce cMmamyjy. CBe Cy Mame pa3mumuuTOCTH u3Mel)y mojenumamx Tpxkumra. CBakoMm mpemysehy je
CBOjCTBEHA OpHjEHTAIIMja Ha CBj€TCKO TPXKHIINTE W THjECHO je IMMOBe3aHa ca MPOIEeCoM pacTa u pa3Boja. Jlaxire,
YKJbYUHBamke TMocioBama mnpeayseha y mehyHaponHe okBHpe je MocJbeAMIIa pacTa W pa3Boja MpUBpedc U
cutyauuje y MehyHapoanoMm u gomahem okpyxemy. ['mobanuzanuja, y eKOHOMCKOM CMHUCIY, HpeACTaBiba
pactyhy meljy3aBHCHOCT W WHTETpalujy NpHUBpela IIHPOM CBHjeTa, MPBEHCTBEHO KPO3 TPrOBUHCKE H
¢uHaHCcHjcke TOKOBe. Takole, TepMUH erobanuzayuja ce OTHOCH W Ha KpeTame JbYAH, WJeja, 3Hamba U
TexXHoJorhje y MehyHapogHnuMm pasmjepama. [no0amHM TPUCTYN HMCKOPHIITABamky pecypca JgaHac
MpencTaBjba OUTHO KOHKYpEeHTCKO opyhe mehynapoaaux npenyseha. YnpaBo BHX0Ba CIIOCOOHOCT /1a Tpake
HajcrocoOHYje Jpy/ie, HaJKBATMTETHH]€ U Hajje(THHIU]e CUPOBUHE, Ka0 1 Hajje() THHU]U KAIUTal, 0 YUTABOM
cBUjeTy, oMoryhaBa UM aa euKacHO Y4ecTBYjy y KOHKYPEHIHjH Ha CTPaHHM TpKUIITHMA. [1obamHo
npenysehe Tpaxku (pUHAHCHjCKE pecypce ca HajOOJbUM YCIIOBMMA, a KOPHCTH X Tamo riaje he ocTBaputu
Haj00Jb1 TIPOUT.

I'moGanu3zanmja nocnoBama Ha Me)yHapOAHOM TPKHUIITY OUTHO yTHYE HA MPOMjeHY CTPYKTYpE U TIaBHHUX
o0nJbeXja KOHKYpeHnyje. BaxxHOoCT M KOMOHMHAIIMja OHUX eJleMeHaTa ca KOjuMa ce KOHKypHIle, OUTHO ce
Mujema. [mobamHa crparermja mehyHapomnmx mnpemyzeha Mopa y ceOu caapkath CTyOHjy H3BOpa
KOHKYPCHIIMje, Ka0 U OYEKMBAHE peakiyje MOjeUHMX KOHKypeHaTa Ha TII00ATHOM TPKHUINTY. AHailu3a
KOHKYPEHTHOCTH 00yxBaTa yTBphuBame cHara m cra0ocTu mpemy3eha, nuipeBe KOHKypeHaTa, MpPOIjeHy
peakiija Ha akTUBHOCTH Tipeay3eha.

I'moGanHa koHuenuja MehyHapomHor mMapkeTuHra, usrpahjeHa Ha MH(OOPMAIIMOHOM CHUCTEMY KOjU IMpaTh
OKpPY)KEHe Yy IHjeJIOM CBHUjeTy paJu OTKpHBama MPWIKKA, TIPHjETHH, TPEHIO0BA U pecypca, Moria Ou Outu
HajBeha mojenuHavyHa mnpenHoct MehyHapomHor mpeny3eha. Kaga cy mnpunmke youeHe, mehyHapomHO
npenysehe mounmse Aa NpUMjelyje eKOHOMH]Y pa3Mjepa, Aa KOPHCTH CTeUeHa UCKYCTBa U BjeIITHHE, KA0 U
Jla KOHIIEHTPHIIIE pecypce aa 6u cTBopuiio Behy nmepuunupany BpHjeIHOCT 3a IIOTPOIIave ¥ MOCTUTIIO Behy
KOHKYPEHTCKY TpemHoCT. [ mobanHa KOHIENHja cTBapa Mo0jeIHHYKYy KOMOMHAIIN]Y Ha TII00ATHOM HHBOY.
Harpana Huje camo ycmjex, Hero u orcTaHax.

I''IOBAJIHO TPKUIITE

C OpXMM KOMYHHKAIIMjCKHUM, TPEBO3HHMM W (UHAHCHjCKMM TOKOBHMMA, CBHjET ce yOp3aHO cMamyje.
Komnanuje He mokiamajy MHOTO NMaXme Mel)yHapomHoj TproBuWHH Kaaa je aomahe TpXKWINTE BEIWKO U
npenyHo npuiuka. [lomahe TpkumTe je takohe MHOrOo curypuuje. MehyTum, HOCIOBHO OKpyXKeme ce
MUjeba U KOMIIaHWje ceOM He MOry NPHUYLITUTH Ja WrHopHily MehyHaponHa Tpkumita. 3emMibe HIMPOM
CBUjeTa CBe BHWIIe 3aBHCe o MehycoOHe pasmjeHe poba m yciyra. Kommanuje koje cy Hekayn Owiie
3amtnheHe o/ CTpaHe KOHKYpEHIMje caja MOpajy MPHXBATUTU TIIOOATHHjE TIICAWINTE Yy CBOM MPHUCTYITY
HOCJIOBalbY. Y CaBPEeMEHHMM YCIIOBMMA IIOCIOBaWka BHUINE CE HE MOCTaB/ba MHUTAEKE Yy CMHUCIY IHIIEME,
WHTEpHALMOHAIM3aIja WK He. YCIIOB ONCTaHKa W ()yHKIIMOHWCAama HAlMOHAJHE MpHuBpele U mnpeny3cha
jecTe UXOBO YKJbYUMBAaWmE Y TOKOBE MelyHapoaHe TproBuHe, OJHOCHO IpHUXBaTame Ipoleca
uHTepHanMonanu3amuje [bophesuh, 2009, ctp. 14].

MHore xomnanuje Beh JereHrjama nociyjy Ha mehyHapomHoM HHBOY, Kao mro cy: Toyota, Panasonic,
Sony, Toshiba, Kodak, McDonald's, Gillette, Nestle, Nokia, Mercedes, IKEA. Melytum, nanac ce cBjeTcka
KOHKYypeHIja 3aomTpaBa. CTpaHe KOMIIaHHMje Ce arpeCMBHO IIMpe Ha HOBa MelyHapojHa TPXKUIITA, a
nomaha TpXKUINTA BHIIE HE 00WIyjy mpwinkama. JIokaiHe KOMIIaHWje KOje HUKAJ HUCY HU Pa3MUILIbAJIE O
KOHKYPEHTHMa, OAjEIHOM CE€ C HBHMa CyodaBajy y COIICTBEHOM OKpyxemy. KoMmmanumja koja ocraje Ha
nomaliem TepeHy 300 CHTYPHOCTH HE caMo Jia TPOITyIITa IPWIKKY 32 ylia3ak Ha J[pyra TPIKUIITA, HETO ce y3
TO HM3JIaXKe PU3UKY TyOJherba nomalier Tpxumra. KoMmnanuje Koje ofyrosiade ca W3JIaCKOM Ha HMHOCTpaHa
TPKUILTA U3JIaXKy Ce PU3MKY Jla Oyay MCKJbydeHe W3 pacTyhux TpxKumTa mupoM cBujeta. Kommnanuje koje
0CTajy Yy CBOjUM 3eMJbaMa M WIpajy Ha CHUTYpHO MoOriie OM Ja u3rybe NpHIUKYy 3a H3Jla3aKk Ha Jpyra
TPXKHINTA, a Takohe ¥ PU3MKY]y CMarmkCHhE COINCTBEHE MPOojaje y KOPHCT npeay3eha u3 cycjeqHux 3emaba
KOj€ OCBajajy luxoBa JoMaha TpkuInTa.
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I'IOBAJIHU MAPKETUHI' U MAPKETHUHIIKO OKPYXEIBE

Hanac je motpeba 3a M3IaCKOM Ha MHOCTpaHa TPXKHINTa Beha HEro y MmpomuiocTH, and ¢y Behn u pu3uIm.
Komnanwmje xoje uzna3e Ha MeljyHApOIHO TPXKUIITE CyOdaBajy C€ ca HEKOJIHMKO BEJMKHAX MpobiiemMa Kao MITO
Cy BHCOKH Iyr, MH(Jaluja ¥ HE3alOCICHOCT, a KOjU JOBOJAE 0 HECTaOMJIHOCTH Biaja W BaJyTa, IITO
orpaHWyYaBa TProBUHY W HU3JaXKE CTpaHE KOMIIAHWje MHOTHUM pu3unuMa. KommaHuje Koje wu3jia3e Ha
MeljyHapOoIHO TPXKHIITE HEMAjy APYToT n300pa HETo Ja HHTEPHAMOHATIN3Y]Y CBOj€ ITOCIOBakhe U HACTOje J1a
Oyay riobanHa komnanuja. Kommnanuja koja mocnyjyhu y Buiie 3emasba, 100Uja MCTPaKMBAYKO-Pa3BOjHE,
MPOM3BOJHE, MAPKETUHIIKE U (PMHAHCH]CKE MPETHOCTH, a KOje HUCY OCTYITHE KOHKYpPEHTHMA KOjH MOCIYjy
caMo Ha jomahieM TpXKHUIITY, jecTe 2robanna komnanuja [Kotler, 2007, p. 212].

[Morpemno ©Ou Owno kama OW  erobaruzayujy, Kao CHHOHUM 33 [HMjETH CBHUjET, Ha3BaIU
unmepnayuonanuzayuja. Ilponecn WHTEpHAITMOHAIM3AIN]E€ UMajy KOPHjeHE y JAIeKOj MPOILIOCTH, JOIT Of
caMHX ToYeTaka pa3Boja Mel)yHapogHe TproBuHe U 00aBibarba Mel)yHapogHIX (MHAHCH]jCKUX TPAHCAKIIH]a,
pa3Boja Hayke U TEXHOJIOTHje U MpeHOoca HayyHHX AocTurHyha, pasBoja caoOpahaja, myroBama Jbyau HTA.
Ha Taj maumH ce cTBapana y3ajaMHOCT W TiobOanHa Meljy3aBHCHOCT CBUX HapoJa Ha Iuanetu. OBakBa
WHTEpHAIIMOHAIH3AIHja j€ TOCIjelnia pa3Boj IjeJIOKYITHOT YOBj€4aHCTBA U OMOTYhuila HeroB Halpeax.
[pouec ummepnayuonaruzayuje 3Ha4M NPOIINPEHE EKOHOMCKHUX AKTUBHOCTH Y CMHCITY KBaHTUTATUBHOT
pacta, W3BaH HalMOHAIHHX TpaHMIA, IOK TNpOILEC e2robaruzayuje o0yxBaTa HE c€aMO MPOIIUPEHE
CKOHOMCKHX aKTHBHOCTH, HETO M KBAJIUTATHBHO pasnuuute QyHKIHOHATHE nHTerpamuje [hophesuh, 2009,
crp. 15]. I'mobanHa KOMIIaHWja JOXKHMBJbABA CBHUjET KAO jEIHO TPXKUINTE, CBOJM BAXXHOCT HAIMOHATHUX
rpaHuIla HA MUHUMYM U MPHUKYIJba KaluTal, HabaBJba MaTepUjajie U MPOU3BOIM U IIPOJiaje CBOjy po0y TaMo
r/je Moke OWTH HajycmjemHuja. [ 106aiHu mMapkemune ce OTHOCH HAa WHTETPHUCAE W CTAaHAAPAM30BAE
MapKETHHIIIKUX aKTHBHOCTH Ha MHOro6pojHuM reorpadckum tpxkumruma [Kotler, 2007, p. 212]. To e
UCKJbyYyje mpuiarolaBame MapKETHHIIKOT MHKCa MOjeIMHUM 3eMJbama, Beh 3HauM Ja KommaHuje, Tamo
raje je moryhe, 3aHemapyjy TpaIullHOHAJHE TpPXKHIIHE TPaHHUIE M WCKOPUILNTABA]Y CIUYHOCTH Mehy
TPXKHUIITUMA KaKo OM CTBOpHIIE KOHKYpeHTHY mpenHoct. [Ipuje Hero mro omryyn aa iu he mocioBatu Ha
WHOCTPAaHOM TPXKHUINTY WM He, mpeny3ehe Mopa y MOTHYHOCTH jAa pazymuje MelyHapoaHO MapKETHHT
OKpyXeme. To OKpyKeme ce 3HATHO MPOMHjCHUIIO y TIOCIEABUX ABaJeCeT rofHa, ITO jeé CTBOPHUIIO HOBE
mance, amd U HOBe mpoOieme. CBjeTcka €KOHOMHja je moctana riiobanHa. ['mobammzamuja moBehaBa
cI1000/IHO KpeTame poda, yciyra, HOBIA U JbY/IM PEKO HaI[MOHAIHUX rpaHuiia [Bophesuh, 2009, ctp. 14].

Cajercka TProBuHa W yiarama yOp3aHO pacTy, a MICTOBPEMEHO ce OTBapajy MHOTa IPHBIaYHA TPXKUILITA Yy
ncTouHoj U 3anannoj EBporm, Kuan, obamama Ilammduka, y Pycuju u jom Hexum Mjectuma. oo je o
pa3Boja riiobaTHUX MapKu MOTOPHHUX BO3WIIA, XpaHe, KO3METHKe, oajehe, padyHapa, elNeKTPOHHKE H MHOTHX
Jpyrux npou3Boja. JlocTa je mopactao U 6poj riodamHux KoMIaHuja, a Mel)yHapoHu pUHAHCH]CKU CHCTEM
j€ TOoCTao CI0KEHUjH U NMpoMjeHsbuBUjU. CTpaHe KOMIIaHUje ce, Ha TPXKHUIITHMA HEKUX 3eMajba, CyodaBajy
ca cBe BehMM TProBHHCKOM IperpeKkama, KOje Cy yCIOCTaBJbeHE pajd 3amTure aomaher Tpuimra of
CIIOJbHE KOHKYPEHIIH]E.

Kibyunu Qakrtopu ycrjexa He Hajiaze ce caMO y KOMIIAHHMjU, HEr0 U y HbEHOj KOMIATHOWIHOCTH ca
OKpyXKemeM. MapKeTHHT OKpyXeme mnpeny3eha njeryje Ha KpeWpame HeroBOr MapKEeTHHT CHCTeMa U
YKYITHE CTpaTerdje HacTyna Ha TPKUINTY. Kibyd orncraHka W pacTa KOMIIaHHj€ je Y BEeHOj CIIOCOOHOCTH Ja
MPUJIATOJIM CBOjY CTpAaTerHjy OKpyxkemwy. [IpoMjeHe y OKpyKemy Cy CTallHe, ald yOuUJbHUBE CaMoO Y AYKEM
BpeMerckoM nepuonay [Kanmup, 2013, ctp. 1]. Yemjemno Boheme koMmanuje y Mel)yHapoIHOM OKPYIKEmY,
3axXTHjeBa HU3 MpeayciioBa, Mehy kojuMa je U mo3HaBame KJbYYHUX (PaKTopa M JCTCPMUHAHTH OKPYXKCHa,
MOYeBIIM O MehyHapoIHHX, pErHOHAJHMX W HAIMOHAIHHUX, Ma J0 EKOHOMCKHUX, ()MHAHCH]CKHX,
APYIITBEHUX, KYJITYPHHX, MOJUTHYKHX, TPABHUX M OCTAIMX acleKara 3HayajHUX 3a CIPOBOhEHE CBHX
¢yHkunja mapketvHra. KibydHa KapakTepuCTHKa caBpeMeHOT Mel)yHapoJHOT OKpyKema jecTe Hherona
u3MHjembeHa napagurma. CBjeTCKO TPIXKHIITE JaHaC, He YMHU CKYIl M30JIOBAHMX HAIIMOHAHHUX TPXKUIITA ca
KOjux Hactymnajy nomahe xommanuje. CBjeTCKH PENpOAYKIHOHH IPOLEC je TI00aan30BaH, Tako 1a ce y
OKBHpUMA HAIIMOHATHHUX TPXKHUIITA HE MOTY TPaXHTH TpaHHIlE CHTYpHOCTH. Jlakie, JaHac ce HOBa
napajgurmMa OKpyema 3aCHUBa Ha Meljy3aBUCHOCTH Y CBjeTCKOj ekoHoMuju. [Ipemyseha koja ce ykibydyjy
i cy Beh nprucyTHa Ha TPXKHIITY M3JI0KEHA Cy UCTUM WM CIIMYHUM yTHIAjUMa, Oe3 003upa Ha KOM JIHjerry
CBJETCKOT TPXKHINTA ce Hanaze. Paznmka ce jeMHO Orjiella y MHTCH3MTETY WM MpaBIly JjeloBama THUX
(dakTopa Ha NepHUHUCARKE BUXOBOT 110jeIMHAYHOT MApKETHHT MHUKC TIporpama.
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OJHOCH HA IT'VIOBAJIHOM TP KNIITY

VY cBjeTckoj eKOHOMHjH Ha IJIaHy TII00ATHUX OJTHOCA, IECHIIE Cy CE KJby4UHE MPOMjEeHE KOje Ce KapaKTEepHIILy
HE CaMO TIpena3oM y BUIIY M CIOXCHH]Y (a3y yclocTaBbamkba MelycOOHHMX Be3a u penanuja mehy
YYeCHHIIMMa HEero M HHU30M IJIOOaTHMX HEPaBHOTEXKa, KOje ce jaBipajy ycnujen Beh yBenmko m3rpahene
€KOHOMCKE Mel)y3aBHCHOCTH y CBJETCKOM PENpOTyKIIMOHOM IUKIycy. CaMo OTBOpeHEe eKOHOMHje Koje Cy
CIIPpEeMHE Ja MpUXBaTe HOBY JIOTUKY TPXKUINTA y IYHOM CMHCIY W TIPHJIAaroje CBOjy CTPYKTYpy H
WHCTUTYLMje THUM IPOLIECHMa, MOTY Jla padyyHajy Ha MehyHaponaHe, Ia caMHM TUM U YKyITHE €KOHOMCKE
edekre [Jouh, 1997, ctp. 127]. TIporwio je BpujeMe HABUKHYTHX pa3iidKa y HAI[MOHAIHO]j WIIH PETHOHAIHO]
MPETHOCTH, Ka/1a Cy KOMITaHH]j€ MOTJIe MTPOIaBaTH MPOIIIOT OIS MOJIEIe Y Mabe Pa3BHjCHUM 3eMIbaMa.
Lujene, mapxe n npodut Buie HUCY Behu y WHOCTpaHCTBY Hero Ha nomaheM TpxumTy. [mobanuzanuja
TPXKHINTA je Ha JIOXBaT PyKe, a ca THM je JOIIa0 Kpaj MyJATHHAIMOHAIHUM KOpIOpalyjaMa U FHHXOBOM
KoMmepijaaHoM ceujeTy [Levitt, 1984]. [lomaha TpikuiTa ce He MOTY H30J0BaTH O CIIOJbHE KOHKYPEHIIH]E,
HHUTH CE MOTY TIOCTaBHTH Ka0 OKBHP 32 MPOM3BOJIHY WM TPXKHUIIHY eKcran3ujy. [loTpebaH je HOBU MPHUCTYII
na O0u ce mpenyseha cyoumsia ca MHOTOCTPYKHM HpoOieMuMa OJpXKaBamka Y KOHKYPEHTCKOM OKpYKEHY,
KOjeé Ce CTaHO MHjema. V3MHujemeHn CymTHHCKH (PakTOpH ce OJHOCE Ha TIOCIOBHE OJUIyKe y cdepu
MapKeTMHra M (QUHAaHCHpama, NPaBHUX OrpaHHuYCHa W MOJpIIKE JAp)KaBe, MehyHapoaHE TpPrOBHHCKE
Oapujepe ¥ MOTyhHOCTH KOj€ TOCTOje Ha CBjeTCKOM TpxKuiuTy. [ToOosbiiamke U yHanpeheme Mpou3BOImbE
JlaHac HHUje JIOBOJbAH YCJIOB 3a IOCTH3ame ycljexa. BepTukalHO MHTErpHCaHW MPUCTYI, HA MPUHIUIAMA
dopoucmuuke mexHono2uje MacosHe Npou3eoOre, 3aMUjEHEH je  (PIEKCHOWIHOM IPOU3BOIHOM
OrpaHUYCHHUX WM Je(HUHHUCAHUX TPXKHIIHO MPOTPaMHUPAHUX KOJHYHMHA, ca CBE mpucyTHujuM Just-In-Time
(JIT) wnaGaBkama u reorpad)CKd OpHjEeHTHCAHOM TMOAjeloM pana. KibydHu oOkBup u3rpahuBarma
KOMIATHOMITHOCTH Ca CBJETCKUM EKOHOMCKHAM OKpPY)XKEHEM jecTe Nudepain3aliija TPTOBHHCKHX PEXHMA,
3aCHOBaHa Ha JlaBamy MPEJAHOCTH TPKHUIIHAM MOACTUIAjUMa U U3BO3HO OPHjEHTHCAHUM mporpamuMa. To je
MOTBPJWIIO U MPAaKTHYHO HMCKYCTBO jeAHOr Opoja 3eMaba y pa3BoOjy KOje Cy €€ IMPECTPOjuiie U CBOj
€KOHOMCKH TIPHCTYT Oaszupalie Ha cXBaTamby Meljy3aBHCHOCTH y TIIO0ATHO] €eKOHOMHjH, U Ha Ta] HAYHH CY
BUIIIEe TPOGUTHPATIE H OCTAIC Mamhe pambiBE Ha IUKINYHA KPETamka y CBjETCKOj EKOHOMHjH OJI OHHX KOje Cy
3aBHCHJIC OJI yTHIlaja MPOMjeHa y MOJUTHKaMa Pa3BUjeHUX 3eMajba. YTJIaBHOM CYy TO 3€MJbE M3 a3MjCKOT
peruoHa, Koje cy ycIjene a cauyBajy WK U3rpaje CBOjy eKOHOMCKY MO3MIIHjYy U OCHOBY, n30jeraBajyhu mo
BUX HEraTWBHE YTHIAje TI00ANHWX (PMHAHCHJCKMX M TPTOBHHCKHX pEXHMa, Ha KOjuMa (YHKIIMOHUIIIS
rnobanHa ekoHoMHja nanac. CIpeMHOCT TOjeIMHUX 3eéMajba y Pa3BOjy Jia ce OKYIIajy ca OTBOPEHOM
€KOHOMM]OM, TpE/CTaB/ba Haj3HAYajHU]y npoMjeHy. OHe cy umaine JakHU ocjehaj morogHoCTH, KOjU UM je
npy>Kaja n30J0BaHa ¥ 3aTBOpPEHA EKOHOMUja, Al Cy OHJIa CXBaTHJIE Mpolece TiIo0an3anuje 1 ouTydriIe ce
3a MOMakK, KOjU je yYHELEH oIl CeJaMIEeCeTHX TOJMHA mpoluior Bujeka. Beh meBemeceTwx rojuHa, oBe
3eMJbE TOCTAjy 3HAYajHH aKTepU Ha TIO00ATHOM TPXKHUIITY, U (GOPMHPAjy CHakaH ONOK y A3HjH KOjH ce
jaBJba Kao He3a00MIa3aH PErHOH y YKYITHHUM CBj€TCKUM €KOHOMCKHM, OJTHOCHO MapKeTHHT, TPTOBUHCKUM U
¢uHaHCcHjckuM TokoBuMa 710 2000. romuHe.

Kipyyna mpomjeHa Kkoja ce JecHia Ha CBjETCKOM TPJXKHIINTY, 3HaYajHa ca CTaHOBHINTA MelyHapoIHOT
MapKeTHHI KOHIIETITa, jecTe IMOMHjepame Harjiacka y Mel)yHapogHOM TocioBamy ca MaKpOSKOHOMCKOI Ha
MHUKPOCKOHOMCKH HHMBO JIOHOIIEHa omiayka. [Ipemysehie mocraje kjbydyHM HOcwian MelyHapoaHOr
MOCJIOBamka M OJUTydnBama. 10 JOHOCH POMjeHe y cXBaTamy MehyHapomHe nmojjene pajga u OMTHO MUjeHba
Kypc riodanusaiuje Ha iaHy npousBoame u Tproeune [Josuh, 1997, crp. 131]. 3a ycmjex y OKBHpY HOBOT
CBjETCKOT MOpEeTKa HEONXOJHO je MPHCYCTBO HA CBjETCKUM TPXKHINTHMA W KOHKYPEHTHOCT Ha TJI00aTHOM
HuBoy. [Ipemy3eha koja WrHopuily HOBY peamHOCT TJIO0ANHHX TpXKHINTa Ouhie yHHIITEHa OJ CTpaHe
EUXOBUX TII00ATHO OpPHjeHTHCAITHIX KOHKYpeHarta. 300r Tora, cBa npenay3eha Ou tpedano ma mpare pasBoj
noralaja Ha WHTEPHAMOHATHOM ILIaHy, MOIITO OHM MOTY Jia IPE/ACTaBJbajy HAroBjellTaje BaXKHE ca TayKe
TIIEIMIITA CTpaTervje, OpHjeHTHCAaHUX mpema jaomaheM TPXKHUINTY, ykazyjyhu Ha Oyayhe mpomjeHe Ha
TPXKMIITY U HA 110jaBy HOBUX KOHKypeHaTa u3 nHoctpanctea [Douglas, 1997, p. 34]. Onnyka o Tome kako he
ce pearoBaTH Ha TakaB pa3Boj jgorahaja, y Hajsehoj Mmjepu, 3aBHCH 01 KJbYYHHX (akTopa ycmjexa y
MpUBpEIH, IMJbEBA M 3aJlaTaka Koje je KOMIaHWja ceOW IMoCTaBWia y OJHOCY Ha HWHTEpHAI[MOHAITHA
TPIKUIITA, O] BEIMYMHE, PeCypca U KOHKYPEHTCKOT OIpe/jjesbeha KOMITaHH] €, Kao B O] IPUpo/ie mocTojehux
orepanuja, CTeleHa yKJbY4eHOCTH Y MHTEPHALMOHAIIHA TPKHUILTA U KCKYCTBa KOja Cy Ha lbMa CTE€UCHA.
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OJJIYKA O I'NIOBAJTHOM MAPKETUHIIKOM ITPOI'PAMY: TVIOBAJIHA U/NJIN JIOKAJIHA
CTPATEI'HJA

3a cBaKO MHOCTPAHO TPIKUILTE MPOrpaM MapKeTHHra Mopa OMTH Ma)XJbUBO UCIUIaHupaH. [loTpedHo je mpBo
nmpenn3Ho neduHucaTH KIMjeHTe, 3aTHM OJUIYYWTH Ja JU Tpeba mpuiiarohaBaTé MapKETHHIIKH MHUKC
KOMIIaHHje JIOKATHAM yCIIOBAMA M KakO TO YYHHHTH. 3a TO je TOTpPEeOHO M0OpO TMO3HAaBame TP)KHUITHUX
yCJIOBa Y 3eMJBH M KYJATYpHHX OJUTMKA KJIMjeHaTa Ha TOM TPXKHINTY. Pa3nukyjeMo KOMIaHUje KOje KOpUCTE
CMAaHOApOU308aHU MAPKEMUHWIKY MUKC W KOMIIaHUjE KOje KOPUCTE HpuiacoheHu MapKemuHuwKy MUKc
[Douglas, 1997, 34]. Kommanuje Koje KOPHUCTE CTaHIApAN30BaHH MApPKETHHIIKH MHKC, KOPHUCTE HCTH
MapKeTHHIIKH MPHUCTYI y LHUjeJIOM CBHjETY W CByJa NpOJajy yIJIABHOM HCTE MPOU3BOJE, JOK OBE JpyTe
npuiarol)aBajy eleMeHTe MApKETHHIIKOT MHKCA CBAKOM CEIMEHTY, IITO UM JOHOCH BHUIIIE TPOUIKOBA, U U
Behe TpxkumHo yuenthe. [Tocnenmux roquHa ce gocta pacnpasiba M HOANjeJbeHa CYy MUIIJBEHha O TOME /1 JIH
Tpeba MPUIArOAWTH WM CTaHIAAPIU30BaTH MAapKEeTHHIIKM MHKC. KoHnmemumja mapkeruHra cmarpa na he
MapKEeTUHILIKKA TMpOrpaMH OWTH [jelIOTBOPHUJH aKO Cy MNpwiIaroheHd jeJUHCTBEHHM MOTpebama cBake
[IJbaHe MOTPOIIAYKe TPpyIe. AKO Ce TaKBa KOHICTIMja KOPUCTH Ha AomMaheM TpXKHIITY, OH/a Ou Tpedao na
Oyze jomr v BaxHHja Ha MehyHapogHoM TpxumTy. [loTpomaun y pa3nuauTiM 3eMibaMa UMajy pa3iInduTo
KyJnTypHO Hacnujele, skesbe M moTpede, KymoBHY Moh, CKIOHOCTH MpOW3BOAMMA M 0Opaciie KyINoBamba.
Temko je MHujemaTH OBE pasiuke, na BelinHa koMmaHuja mpuiarohaBa CBOje MPOU3BOJE, IMjCHE, KaHAJe
MpoJiaje U mponarasay >keJbama IMoTpolIada y CBaKoj 3eMJBH.

MebhyTum, HekuM TIO0aTHHM KOMIaHWjaMa NpeBHIIe MpuiarohaBama Koje MOAMKE TPOLIKOBE U CIa0OH
rIo0amHy CHary mapke, mpeacTaBiba mpoOiem. W3 Tor pasmora, MHOTe KOMITaHHje Cy pa3BUJIE CBjeTCKY
MapKy, a pHjed je 0 UCTOM IPOU3BOMAY, KOjH C€ MpOoJjaje Ha UCTH HAYHMH MOTPOIIaYrMa IIHPOM CBHjeTa. Y
TUM KOMIIaHHjaMa BjlaJia BjepOBam-e J1a HaIpeaaK y MPeBo3y, KOMyHHKaIMjaMa U IyTOBakkYy IpeTBapa CBHUjET
y 3ajeIlHI/I‘IKO TPXXUIITE, U Aa JbyAHU HINPOM CBI/Ij €Ta YIJIaBHOM KCJIC UCTC MPOU3BOAC U UCTHU HAYUH KHUBOTA.
Wnak, cBu moTpomiaud Kejle UCTO, a TO Cy JOOpW TMPOW3BOAM IO HIKAM IjeHama. Takohe, pasBoj
MuTepHeTa 1 KOMYHHUKAILMjCKUX Mpeka KOje MOBe3yjy MjecTa Koja Cy paHuje Ouia W30JI0BaHa, CMambyjy
CBjeTCcKe ynajbeHocTH. Ha mpumMjep, aMepuuku nmporpaMu KOju ¢e eMUTY]jy Y 3eMJbaMa y pa3Bojy, TOBEIU Cy
710 KOHBEPTEHIIMj€ CKIIOHOCTH TOTpPOIIada, ¥ TO HAPOYUTO MIIAANX. 3axBajbyjyhu TeneBusnju u MHTEpHETY,
y CBHjETy Ce€ TOTOBO TPEHYTHO IIMPE MOJHM TPEHIOBH, BHjECTH M KOMEHTAPH O CKOPO CBAaKOj TEMHU HWIIH
npou3Boy. KoHBepreHiuja npousBojia v *esba Koja MPOM3WIA3M M3 CBera Tora, CTBOpHJA je riiobaiHa
TPXKMIITA 32 CTaHAAPAM30BaHE MPOU3BOJE HAPOUYMTO Mel)y MirahoM MOIyanujoM, M TO y CPEIEEM CIIOjy
CTQHOBHHIIITBA.

[Ipema npucranuiiama riio0aiHe cTaHaapAu3allnje Bajla MUILbEHke 1a MelyHapoaHe koMmaHuje Tpedajy na
NpWJIaroJie MapKeTHHIIKE MporpamMe M IPOHM3BOJE CaMO Y Cilydajy Kaja ce JIOKAIHE JKeJbe He MOTy
npomujeHuTH nin u3djehn. Crangapansanuja JOBOIM A0 MamkHUX TPOLIKOBA MPOU3BOIE, AUCTpUOyLH]je,
MapKeTHHTa M yIpaBjbakba M oMoryhaBa KOMIaHHjH Jia TOTPOIIaYMMa TIOHYAH TIOYy3/1aHu]je MPpou3Bo/ie Beher
KBaJIMTETa 10 HIDKUM IMjeHaMa. Heke KoMIaHWje YCIjemHo Npojajy riio0ajHe MPOU3BOJE, a TO Cy Ha
npumjep, Starbucks Coffee Company, Philips u Sony [Kotler, 2007, p. 230]. Meljytum, u 3a ,,rmobanme’
MapKe Mpou3BoJla KOMIIaHKje Mopajy Mpeay3eTH oapehena npunarohaBama. JJoBoan ce y muTame U TBPAHA
na he rimobanHa craHmapAu3anyja JOBECTH JI0 HIKMX TpPOIIKOBA W IHjeHa 30or uera he morpomauw,
OCjeTJbMBM Ha IMjeHe, pa3rpabutu Bumie pobe. Y TakBuUM ciydajeBuMa noBehame 3apage, Koje je
MPOM3allI0 W3 MpuiarohaBama MpouM3BojJa, 3Ha4yajHo je Behe y oxHocy Ha mnosehame Tpomikora. Ha
npumjep, MTV. 3060r KOHKypeHIIHje JleceTHHA JIOKaTHUX MY3W4KHX mporpama y Eporm, MTV Europe je
HAITyCTHO CBO]j NMAHEBPOIICKH MPOTPaM. ¥YMjecTO MPHKa3uBamba BETMKHX KOJINYMHA aMEPUIKOT U OPUTAHCKOT
1oma y3 J0JaTaK JOKaJIHUX €BPOICKHX XWUTOBA, CTBOPHIIM CY PErHMOHAJHE MPOrpaMe KOje eMUTY]y YeTHpH
3aceOHe MTV cranune: MTV- Bennka bpuranuja u Upcka, MTV- cjeBepra EBpomna, MTV- cpenma EBpona u
MTV- jyxxna Epomna. CBaku ox oBa uyeTHpH Iporpama InpuKasyje eMHcHje Koje cy mpuiaroheHe My3uukum
YKyCHMa CBOT JIOKAIHOT TP)KUIITA, 33jeTHO ca yOOH4YajeHHM IMaHEeBPOICKUM 0JJabupOM TOI My3HKe. YHyTap
cBakor mporpama MTV Hymu nojatHe mojjerne CBOr MporpaMa, Tako Ja MOTY Ja MOHYJIE CBakoOM
oboxxasaorry MTV-a wemiro mmiro hie My ce cBumjetu y cBako joba nana [Kotler, 2007, p. 231].

I'mobanna cranmapausanyja Tpeba na Oyjae yMjepeHa, TO HHje Mrpa Ha cBe wid HumTa. [la Ou cHu3mMIIE

TPOIIKOBE M IjeHe u moBehayie cHary rio0anHe Mapke, TpeOano Ou Ja KommaHuje Texke Behoj
crangapauzanuju. CraHzapau3anyja mTead HOBAll, ald KOMIIaHWje He OM cMjesie Aa 3aMHujeHe TyrOPOYHO
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MapKETHHILKO TUIAHUPakhe KPAaTKOPOYHUM (DUHAHCHjCKUM, U TpeOajy OMTH CHT'YpHE y TO Ja HyJA€ OHO IITO
MOTPOIIAYA y CBAaKOj 3eMJbu kene. M3mel)y mormyHe crammapam3anmje W TpwiarohaBama IOCTOje
mHoro6pojue moryhuoctu. Ha mpumjep, Philips npoussoau mamunae u ocrane kKyhHe amapaTte ca HCTHM
KapaKTepHCTUKaMa IIUPOM CBHUjeTa, ajii je HHXOB CIIOJbHU M3IIIe/ MpUiaroer cKIOHOCTUMa MoTpoliaya y
paznuunTuM 3emsbama. Takolhe, McDonalds ce nmpuarohasa sjokaaHUM KyJiTypama U TPAIHIUjH, YMjEeCTO J1a
MOKYIaBajy Mla yYBedy CTaHAAapAHU MPHUCTYI CByTAje y cBHjeTy. OBa KOMIaHHja KOPHCTH HCTY OCHOBHY
(hopMyITy MOCIIOBamka y CBOjUM pPeCTOpaHWMa IIMPOM CBUjETa, alld MpuiiarohaBa CBOj jeJIOBHUK JIOKATHUM
ykycuma. Kommanuja McDonalds je nenenrtpann3oBaHa mpeay3eTHHYKa MpeXa pPEecTOpaHa Y JIOKATHOM
BJIACHHMINITBY Koja je BpJo (iekcubuina, ma ce mo6po mpuiarohasa mokannum yciosuma [Kotler, 2007, p.
231].

I'mobanHa cTpaTeruja TpeTupa CBHjeT Kao jeIMHCTBEHO TPXKHUINTE U J00pa je Kaja mocToje jaku (pakTopu 3a
rnobanHy uWHTErpanujy a ciabu dakropu 3a HamuoHaiHy pecronsuoct [Kotler, Keller, 2006, p. 689].
Opyka 0 TOME KOje acleKkTe MapKeTUHIIKOT MUKCa CTaHAapAn30BaTH, a Koje npuiarohasatu Tpebano 6u na
Oyzne IOoHHWjeTa Ha OCHOBY YCIIOBa Ha LWJBHOM TpXKuIITy. M300p m3mely MmyidTuinokanHe W TioOaiHe
CTpaTellKe OpHjeHTalllje YCIOBJBEH j€ Pa3INduTUM WHTEPHUM (akToprMa n PakTopuMa OKpykema. Jlanac
KOMITIaHHj€ MOPajy pa3MHILbaTH TJI00ATHO U3 Pa3Jiora IITO Ce Ha TPXKUIITY Cyo4aBajy ca Iii00ain30BaHUM
norpomaueM [Kanmmp, 2013, 50]. Yecto kommanuje Oyqy HeCIpeMHE Ja MPHIAroie CBOjy MOHYIY 3a
WHOCTpaHa TPXKHINTA 300T ,KYJITypHE aporaHiuje’.YTIaBHOM MapKeTUHINKHA CTPY4Ymall CMarpajy Jna
KoOMMaHuje Tpedajy na ,,pa3sMHUILbajy TII00aTHO, ajiu MAjeNyjy JOKalHO®, Ta 3aroBapajy .,[JIOKaaHy
CTpaTerujy IO KOjOj KOMIIaHHMja CTaHIapAu3yje HEKE OCHOBHE MAapKETHHIIKE eJIEMEHTE, JOK JApyre
mpuiarohaBa JokamHUM ycioBuMma. Kopropamujckun HUBO onpelyje cTpaTemko ycmjepeme, a JOKallHe
jenuHUIE ce ycpencpel)yjy Ha pa3smuIuTOCT MOjeIMHUX TOTpOoIIaJa.

Jlakie, MOXe ce U3BECTH 3aKJbyuak, KOjU IJIach: TJI00ATHA MapKETHHT J1a; TJ00aliHa CTaHaapu3alija He 1o
CBaKy IHjeHY.

CTPATETUJE YK/bYUYUBAIBA HA TPKUIITE Y IIPOIECY MEBYHAPO/JHOTI'
MAPKETHUHI A

MebhynapoiHu  MapKeTHHT TIpe/CTaBjhba OTBOPEHM Tpolec HHTepakiuje wusMmely mnpemyseha wu
MYJITHIIMEH3MOHATHOT MapKEeTHHI OKpYXerwa (MHTEpHOT, JIOKAIHOT, PErHOHATHOT, III00aTHOT) KOju Yy
CaBPEeMEHHMM YCJIOBHMa (PYHKIIMOHHCAha CBJETCKOT TPXKHUINTA, MOAPAa3yMHUjeBa CTPATEIIKO OIpE/Ijesbehe U
onpehuBame npemyseha nmpema HauMHY OCTBapuBama KOHKYPEHTCKHUX MPEIHOCTH M KIbYYHMM (DakTopuma
ycmjexa, cxBalieHUM Kao IOCIOBHE aKTHBHOCTH Koje mpeny3ehe Mopa aJeKkBaTHO Ja CIPOBOAM Ja Ou
OTICTAJIO Y KOHKPETHOM Tociy. MHTepHaoHa M3auja u riodain3ammja CBjeTCKOT TPXKUIITA YCIOBbaBajy
JaHac JIOHOWICH-€ WCIPABHUX EKOHOMCKMX M MapKeTHHI OJUIyKa HE [0 HAIMOHAJIHUM HEro II0
MeljyHapoJHUM KpHuTepujyMuMa eQekTuBHOCTH U edukacHoctu [JoBuh, 1997, 300]. To uma yrunaja Ha cBe
acIieKTe II0CIOBama, MOCEOHO Ha (DYHKIIMOHAJIHE aclleKTe MapKeTWHra: MpPOW3BOJ, LHUjeHEe, MPOMOILH]Y,
UCTpaXHBambe, KaHale TUCTpUOynuje W ci. Y TpaJuIMOHAIHOM CMHUCIY, rpanuna usmely momaher u
CBjETCKOT TPIXKHIITA je CBE MOpO3HHja, a TuMe u m3Mmely momaher u mehyHapomHor mapkeTHwHra, ma ce ca
CTaHOBHIITA CaBPEMEHOT MapKETHHIa HEe TOBOPHU O CTpaTerdjama yjiacka Ha WHOCTpaHa TPXKUIITA HETO O
cTparerdjamMa yKJbydYMBama Ha TPXKHIITE Yy Mpouecy MehyHapomgHor wapkermHra. M3 Tor pasinora,
KOHIIUITUpamke MejyHapoAHOT MapKeTHHI MUKca Tpeba Jia ce 3aCHHMBA Ha TPaJUIIMOHAIHUM IMOCTaBKama O
MapKEeTUHT MHKCY W HeTOBUM I0jeIMHIM MHCTPYMEHTHMA, y3uMajyhu y o03up oapehene crnenudpuaHocTH
KOj€ Ce T0jaBJbyjy Ipu HacTyIy npeny3eha Ha mehynaponsom tpxumury [Kanmup, 2013, ctp. 53].

KoHmnupamwe npouzsooa 3a Mel)yHapomaHO TPXKHUINTE je OCHOBHHM 3amaTrak crtpareruje MmelyHapomHor
MapKeTHHra, TpH KOME Ce MOJa3M OJ MOoTpeda M 3axTjeBa MHOCTPAHOT TPXKHIINTA, Ca HAMjepoM Ja ce
KapaKTepHCTHKE IPOW3BOJAa NPUIAroJe MACHTU(PHKOBAHUM IMJbHHM Tpymnama. [lpunukom dopmynucama
cTparerdja 3a IUIAaCHpame IMPOM3BOJA HA CTPAHOM TPXKHUIINTY, MOTPEOHO je MpPaBUTH pasjuKy u3Mehy
MYJITHIOKQTHUX W T[JIOOATHUX TPOU3BOAA. MYyJNTHIOKAIHU TPOU3BOAM Cy OHH MPOU3BOIH KOjU CY
aJanTUpaHd TIpeMa carjeaHduM jeIMHCTBCHUM KapaKTePHCTHKaMa HAIMOHAHHUX TPXKHMINTA, JOK Cy
ro0aIHM TPOM3BOJIM OHHM TPOW3BOJU KOJH 32JI0BOJbAaBAjy MNOTpede TIIOOATHOT TPXKHUIITHOT CEerMeHTa
[Mumucasibesuh, 1999, 505]. Kana je pujeu o npouzeody, ka0 HHCTPYMEHTY MapKETHHT MHMKCa, HEOIIXOIHO
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j€ y3eTr y 003up HEKOJIHKO MapaMeTapa: HUBOU MPOU3BO/Ia, OOMIbEKja MPOU3BOIa, IPOU3BOIHU MPOTPAM H
mopT¢ OO MPOU3BOAA, TO3UIIMOHUPAH-E TIPOU3BO/IA M Pa3B0j MPOrpaMa M aKTHBHOCTH Tpery3eha.

VY cnydajy rnobanHe cTpaTelike MO3MLHUje CBU HUBOU npou3eoda Ouhe jeMUHCTBEHM, JOK je Y Clydajy
MYJITHIOKATHE CTPATEIIKe MMO3UIMje HEOMXOAHO BPIIUTH JIOKAIHA TpriiarohaBama. Obumedicia npoussooa
JneQHUHUITY MTPOU3BOJ M0 HEKOJIUKO AUMEH3Mja YMjH 3HAuaj JI0CTa BapHpa OJl jeIHOT MPOM3BOJA A0 APYror
[Kannup, 2013, 54]. @yuxyuonarnocm npeacTaBiba MoTpedy KOjy Mpou3BoJl Tpeba a 3aJ0BOJbU. Y CIIydajy
KOPHINTEHha MYJITWIOKATHE CTpaTervje mpriarohaBame (yHKIHOHATHOCTH he OWTH yCIOBJHEHO
cnenurIHOCTHMA TIPOU3BOJIA, @ MOTYhe je u ma Oyne oapelheHo mpommcuMma WM 00MYajuMa KOjU Baxke y
onpehenoj 3emibu. Jusajn npoussoda je moTpeOHO mpuiarohaBatu pasiiikaMa y aMOHUjeHTHMa YyroTpeoe,
IITO 3HAYH Ja Y BapHjaHTH riIo0allHe CTpaTelIKe OIiyje MejyHapoIHOT HACTyIa, KOMIIaHHja MOXe /1a Oy/ie
MpUMOpaHa Jla mpuiarohaBa OOIMKOBame CBOT MpOM3BoAa. Kearumem, Kao OOWMIbEXje TMPOU3BOAA H
cyOjeKTHBHA TIepLEMIfja MOTpolaya, Mopa Ja Oyne mpuiaroleH JIOKaaHOj 3aKOHCKO] peryiaThBU Koja ce
OJHOCH Ha KBaJIMUTET oApeleHOr Mpoun3Boa, YaK U y cily4ajy riodaiHe opujeHTanyje npeayseha. Cnujenehe
o0M/beKje MpoM3BOAa je Mapka, ogHocHo brand name. Moxe na WMa pas3IMYUT 3HAYEj MPHIHKOM
KOPHIITEHha MYJITWIOKATHE WK TiiobaimHe crparermje. Mako Kkommanwmja KOPUCTH TJIOOANHY CTpaTerwjy,
Mapka Mpou3Boja He Mopa Jia Oyne riodanHa. Jlemasa ce U CynpoTHO, KOMITaHH]ja KOPUCTH MYJITUIOKATHY
CTpaTeTujy alv BheHa Mapka nMa riiodanau kapakrep. [lakie, OpeHn y MmeljyHapomHUM pa3Mjepama He Tpeba
0 CBaKy IHjE€HY TI00aIM30BaTH, HAPOUUTO aKO Ce KPO3 TOjeANHE ONepaliije yiaacka Ha TOojeqrnHa TPIKUIITa
nobuja u mobap nokanau OpeHn. [laxkosare npouzeoda Mopa OUTH MPUIATOEHO JIOTUCTUYKUM HOpMama y
MOjeIMHAM 3eMJbaMa, IITO ce MOCEOHO OJJHOCH Ha MPOMHCAaHEe M YoOHUajeHe CTaHaap/c BeIMYMHA U HaYnHA
MaKkoBama W MOTpeOHe O03HaKe Ha TPAHCIOPTHO] amOanaxu. [[poMOIIMOHN €JeMEeHTH MMaKoBamka MOTyY Ja ce
r100anu3yjy, aJld TO 3aBUCH OJI TOTa Yy KOjoj je Mjepu amOanaka MpOu3Bojaa 3HadajaH (PaKTop III00aTHOT
Openaa. Mehytum, nemiaBa ce Jaa KyJlITypoJIOIIKM (hakTOpu 3axTHjeBajy ojapeheHa mnpuiarohaBama
notpomrayke ambanaxe. OmIyke 0 npouszg00HOM npoepamy u nopmeoaujy npousgooa 3aBUCE O TOTA Ja JIH
KOMIIaHMja KOPUCTH TIOOAIHYy WM MYITWIOKAJTHY CTpaTerwjy. YKOIWKO mpemy3ehe kopuctu wucry
IJI00AMHy CTpaTerwjy, OHJAa IPOM3BOJIHU NporpaM HHje nedUHUCAH TIOJ YTHUIAjeM HEKHX IOCEOHUX
cnenu(pUIHOCTH TI0jeANHNX HAIMOHATHIX TPXKHINTA, AT aKO KOPUCTH MYJITIIIOKAIHY CTPATerHjy, OHAA je
MOTpeOHO BPIIMTH mpuiarohaBama MPOM3BOMHUX TporpamMa MpeMa Crenu(UIHOCTIMA TOjeTUHIX
HAI[MOHAJIHMX TPXKUINTA. JeqHa 0Nl ONIMja pazeoja npozpama akxmusHocmu npedyseha jecte pa3Boj HOBOT
MPOM3BOIa, KOjU je y MeljyHapoJHOM KOHTEKCTY BpJIO 3HauajaH, 0e3 003upa Ja Jid KOMIaHWja KOPHCTH
rII00amHy WIM MYJITHIOKAIHY cTparervjy. Pasmmka je y Tome mTo Tio0allHa KOMITaHWja pa3BHja CBOj
MPOM3BOJ] y3UMajyhil Kao KpHUTEpHj CHTHAJE ca CBJETCKOT TPXKHUINTA Yy IjEIMHH, JOK MYJITHIIOKATHA
opujeHTalMja 3HA4YM Ja he mporiec pas3Boja MPOM3BOJA OUTH YCIOBJ/BEH mNpuiarohaBambeM IMOjeIUHUM
HanmoHaaHUM Tpxkumtuma [Kanoup, 2013, 60]. C o63upoM Ha TO Ja MOCToje TpU OHLMje y H300py
cTpareruje nmpousBoaa: 1. cmanoapousayuja, OMHOCHO MCTH NPOU3BOJ LIMPOM CBHjETa, 2. npunazohasarve,
Kaja ce 0a3u4HU MPOU3BOJ MOAN(DUKYje 32 CBAKO TPXKUIITE, U 3. uHOoBayuja, Kajaa ce MPOU3BOJl Kpeupa 3a
CBaKO TPXKHUIITE MOCEOHO, PasHKYjy ce M TpU BapHjaHTe (PU3UYKOT IMPOU3BOJA: YHUBEP3AIHU MPOU3BO/I,
MOIM(UKOBAHH MTPOM3BOJI M MIPOU3BO/] KOjH j€ 3HAYajHO mpuiarolen cBakoj 3emsbr [MurcassbeBuh, 1999,
crp. 506].

Hujena, xa0 MHCTPYMEHT MapKeTHHI MHUKCA, M3 yria MehyHapoIHOT MapKeTHHIa JIocTa yTHYe Ha U300p
crpareruje npenyseha. Y caBpeMeHoj npuBpenn HUje Moryhe umaty UCTy MOJUTHKY LMjeHa 3a JoMahe uiu
WHOCTpaHa TpxuiTa. [Ipn Kpeupamy W3BO3HHX IMjeHa, cBe Behin Opoj M3BO3HO OpHjeHTHCAaHUX Mpeny3eha
HE TI0J1a3¢ O] CBOjUX TPOIIKOBA Ka IMjeHU Koja Ou Tpebaro na Oyne oHa mpaBa y u3B03y, Beh o1 1jeHe Kojy
OM Kynuu Ha MOjeJMHMM HHOCTPAaHMM TPXHIUTHMA IUIATHIM 3a NPOM3BOJ YHa3aJ Ka TPOLIKOBUMa
mociioBama. [loceOHa maxkma ce npuaaje GpopMupamy IyjeHa kKaaa npeaysehe Moke aa CIHMjeaud METOJe
TPONIKOBA, TPAXKh¢ MIIM KOHKYPEHIIMje, Majia je YrJIaBHOM pHjed O KOMOMHAIU]H MPHMjeHE OBUX METOJa.
VYxonuko npexnysehe KopucTH memody mpouikoséa 3a (HOpMHpame IMjeHa y MehyHapoJHOM MapKeTHHTY,
noTpedHO je TPBO HJCHTU(PUKOBATH KOJHU JHO YKYIMHHX TPOIIKOBA TIOOATHO WIH MYITHIOKAIHO
opujeHTHCcaHOr mpeay3eha Tpeba, y3eTH y Kajkyiaiujy. Paau ce o ciydajeBMMa Kaja KOMIIAHHMja HUMa
UCTOBpPCHE (pabpuKe y BUILIE 3eMaba, Tje cy LiMjeHe KomTama Mel)ycoOHo pasnuuure. [loctaBiba ce muTame
Ja 1M 1MjeHe KoluTama Tpeba padyyHaTH MOjeAMHAYHO 3a CBaky (aOpUKy HIM jEAMHCTBEHO Ha HUBOY
kommanuje. [lomro y mojemunum QalOpukama Mory ga Oyay Benuke melycoOHe pasiidke y IHMjeHamMa
KOILITakha CUPOBHHA WJIM paJIHE CHAare, pauyHame I10jelMHaYHNX FjeHa KolTama gahe pe3yiarare Koju Mory
3HA4YajHO J]a OJCTYMNajy OJ MPOCjeuHe jeJUMHCTBEHE LMjEHE KOIUTamka Ha HUBOY KOMIIaHHWje Kao IjjeJIHHE.
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VYrpaBo U3 TOT pasjora, HacTaje AWJIEMa Y BE3M ca MOJUTHKOM IHjeHa Ha MOjeAMHUM TPXKHUIITHMA, TTa U Y
BE3W ca MOjeIWHNM CTpAaTEeIIKUM ToTe3nMa mnpemy3eha. Kopumreme memoode mpasicrve ipu GopMUpamy
[[MjeHa Ha CTPaHUM TPXKHUINTHMA, oJpeheHo je KymoBHOM CHarom Ha ofpeheHOM TpXXHUINTY M peJaTHBHOM
cHaroM Openza. [lomTo ce KyrmoBHa cHara pasiuKyje oJl 3eMJbe 10 3eMJb€, TAKO U MOTPOIIAYKa peakiuja Ha
[IMjeHy ¥ MPOMjeHEe IMjeHe HUje MCTa Ha CBUM TpxumTuma. McTo Tako, cHara OpeHza je pa3imduTa Ha
Pa3IMYMTHM TPXKHINTHMA ITO ymyhyje Ha maudepeHmupan OpucTyn (opMUpamy IHjeHa 3a pa3induTa
TpkumTa. KopumremeM memode KOHKYpeHyuje (GOpMHUPAjy Ce IHMjeHEe XOMOTCHUX IPOU3BOJA. Y OBOM
ciyuyajy, Moryhe cy IBHMje cuTyalMje: NMpPBO, KOA HEIOBOJGHO NOOpPO TMOBE3aHMX M HETPaHCHAPEHTHUX
TPXKHINTA Cy pazINuuTe ONTHMAJHE IMjeHe Hucre pobe U mpemysehe, yak W oHO Koje je Timo6a;mHO
OpHjCHTUCAHO, MOpa Jla TMPUXBATH CBaKy MOjEJMHAYHY IMjEHY Ha CBAKOM TPXKHUINTY HA KOME HACTyNa, W
Ipyro, y Cly4ajy Kajga cy TpXKuluTa Heke poOe wmehycoOHO moOpo mMmoBe3aHa W TIOCTOjU BHCOKA
TPaAHCIIAPEHTHOCT, YCIIOCTaBJhba CE€ jeNWHCTBEHA CBjeTCKa IHMjeHa KOjy MOpajy HJa IpHxBaTe HE camo
TJI00aTHO HEro W MYJITHJIOKATHO OpHjeHTHCaHe KOMIaHuje. YTIIaBHOM mpeay3ehima ofrosapa ia ce lHuX0B
MPOU3BOJ] MPOJaje KpajibM KOPUCHHIIMMA TIO jeOUHCMBEeHO] yujeHu, jep My To omoryhaBa CTaBJbame
auctpuOyTepa moa oapeleHn cTereH KOHTpoJie. YKOMUKO mpeny3ehe pasnuuyuTéUM KyIIUMa 3apadyHaBa
pa3IMUUTY IHjeHy, pHjed je 0 oJugepenyuparoj yujenu. Y mpakcu Mel)yHapogHOT MapKeTHHTa, TO 3HAYH
pa3IMuMTE LUjeHE 32 PA3JIMUUTE TPKUIIHE CErMEHTE, YKOJIUKO KOMIIaHHja CIIMjeIH TJI00aIHy CTpaTerujy, a
aKo CIIMje MYJITWIOKAIHY CTpaTerwjy, OHJa je pHUjed O pa3IMuuTHM I[HMjeHaMa Ha pPa3InYuTUM
HAIMOHATHUM TP)KUIITAMA.

Ha mehyHnapoaHoM TpkuITy mpodiieMaThuKa oucmpubdyyuje ce 10cTa pa3ivkyje o TUCTPUOYIUje Ha jeTHOM
HAIMOHATHOM TPXKUIITY. Y Mel)yHapoIHOM MapKEeTHHTY je OJUTyYHBAEE O CTPATETHjH M MOJHUTHIM KaHaja
TUCTPUOYIMje TOCTa CIOKEHHje Hero Ha HAIMOHATHOM TPXKHUIITY, a TO Mpouswia3su u3 Behe myOuHe u
MIMPUHE TUCTPUOYTUBHUX KaHaja, HWKET CTeleHa KOHTPOJe KaHaja U notpebe JOKaTHOTr mpuiarohasama.
Kon mpenyseha ca MynTHHAIIMOHATHOM U TJIO0AJTHOM CTPATEIIKOM OPUjEHTAIMjOM JUCTPUOYTHUBHE OIIIIH]E
ce KOpUCTEe Ha HAYMHE KOjU Mame MM BUILE OZCTYIAjy O TPAJAUIMOHAIHHX IIeMa, ajld CBE 3aBHCH O TOTa
Ha KOjU HAYWH C€ WMILICMEHTHpa MYJITHHAIIHOHATHM WK riaobamuau mpuctyn [Kanmump, 2013, ctp. 93].
Crpaternjy MyATHJIOKalIHE AMCTPUOyIHMje TNpUMjemyjy MehyHaponHe KOMIaHHMje KOje CBOj HPOHM3BOA
macupajy Behem Opojy 3emMaiba ¥ OTHOCH ce€ Ha (OpMHUpPame CUCTeMa TUCTPUOYIHje m3Mel)y KOHKpETHHX
3emasba. [7oOamHa crpaTerdja IUCTpUOYIHje TpUMjemyje Ce Yy CKiIamy ca TI0o0aTHOM MapKeTHHT U
MPOM3BOJTHOM CTpPATEeTHjOM W LWJbeBHMMa MeljyHapoJHe KOMIaHHje Ha YKYIMHOM CBjETCKOM TPXKHIITY.
VYxonuko komnaHnuja uMa Buie ¢dadprka Koje MOKpuBajy Mamwa reorpadcka moapydja, oHaa he cBaka of
BUX KopucTuTH Kpahe kanane, oqHOCHO Tummhy nuctpuOyiujy. Mmak, HujenHa cBjeTcka KOMITaHWja HeMa
(abpuke y CBUM 3eMIbaMa, TaKo Jia Cy TUCTPHUOYTUBHE OMIIKje YTIaBHOM KOMILJIEKCHE.

IIpomoyuja, ka0 MHCTPYMEHT MeljyHapOJHOT MapKeTHHI MHKCA, IPEJCTaB/ba JUPEKTHY KOMYHHUKAIH]jy ca
MoTpoIayeM, Koja je HajyouwbMBHja Ha JIOKaJTHOM TPXKHINTY, JOK je Ha TJIOOATHOM HHBOY TEXe
KOMYHHIIMPATH ca CBUM MOTpomadnma. Jla Ou KoMyHUKaluja ca morpoliaynma jana oapehene pesynrare,
HEONXOJHa Cy Mama win Beha mpmiarohaBama mpoMoIMje JIOKaJHUM yCIOBHMa. BUTHO je mo3HaBaTH
oOuyJaje, CKIOHOCTH, BjepOBama, a IMOCEOHO BPHjETHOCTH jeqHe 3emube [MunmcaBibeBuh, 1999, 510].
Kibyunu mapamerap koju jaeduHHINE TpaBall ¥ MHTEH3UTET NpHiarohaBama TPKUIIHOT KOMYHHIIUpPamba
jecTe Kkyamypa, OMHOCHO KYIMYPHO OKpycerse. PazyMujeBarmbe JTOKATHOT KyJITYPHOT OKpYKebha MPeacTaBba
CTaJIHU M3a30B M 3a MoHyhade Ha r100aTHOM TPXKHIITY, IPOCTO 300T TOra IMITO Ce IMapaMeTpy HAMOHATHUX
KyJITypa BPEMEHOM CIIOpHje MM Op)Ke CTalHO MHUjemajy, Tako Ja Cy ca3Hama MoHyhaya 0 HEKOj CTpaHoj
KyJATYpH TIO/JIOKHA pellaTUBHO Op3oM amopru3oBamy [Kanmump, 2013, ctp. 111]. Jla 6u mpomonuja Ouiia
ycmjenHa, notpedHo je 100po uIeHTH(UKOBamEe ayauTopuja ca KojuM mnpenysehe HamjepaBa 1a
KOMYHHMIIMpA, 3aTUM JIOCTa 3Hama Jla Ou ce ¢opmylucana HOpyKa, Haluia aJeKBaTHa TeMa M HA4uH
npe3eHToBama. KpuTuunu (akTop ycijexa je Ja ce MopyKa NPWIArogd KyJATYPHHM OCOOEHOCTHMA
ayIMTOpUjyMa Ha IHJBHOM TpxumTy [MunmcasibeBuh, 1999, crp. 511]. YTunaj xyaryponomkux ¢akropa
3aBHCH O] BPCTE MPOMBOJA U yJIOTe JIOKAJTHOT je3uka. JIMHrBUCcTHUKe pasnuke u3Mely Hapona cy Beluke,
TaKO JIa MPEBOJU Y TPXKHITHO] KOMYHHKAIMjU HEe MOry Ja Oyay camMo NMpoQ)eCHOHAIHO KOPEKTHHU, HEro
Mopajy na Oyay ¥ ajanTUpaHu aa 0u ce 00e30ujeanIo Ja MmopyKa MONIKbaolia He M3ryOu HUINTA Ol CBOT
cmucia. Ha npumjep, nMeHa Hekux riio0aiHuX OpeHaoBa MOpajy MOTIYHO /1a ce MUjemajy 3a ynorpely Ha
HEKUM HAIMOHATHUM TPXKUIITAMA, HeKa ce OyKBaJTHO TPEBOJIE alld Jpyraduje 3Byde, a HeKa ce KOPHCTE Y
OpHUTHHAIY, allil HEMajy OHaj OJjjeK KoJ MyOJMKe KakaB uMajy y IpYruM 3eMibama. HaBuke morpomaua cy
JI0CTa JIOKaJIM30BaHe, 1yOOKO YKOPHjEHEHE M CIIOPO ce MUjemajy. [IpoMOTHBHE akTUBHOCTH Yy oxpeleHoj
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Mjepu YyTH4Y Ha MHjehare MOTPOIIaYKNX HABUKA, allK je y JOTJeHO BpujeMe NoHyhau umak npuHyheH aa
ce mpwiarohaBa TM HaBukama. Vmajyhm y Buay cnenmpuaHOCTH KyNTypHHUX W JPYTHX JIOKATHHX
amMOMjeHaTa Ha Pa3IMYUTHM HANWOHATHUM TPXKHUIITAMA, C jeJHE CTpaHe, W TeHepallHe TII00aIn3aIioHe
TPEHIOBE, C Opyre CTpaHe, MOCTaBjba CE MUTABE PEATHUX OrpaHHuYCHa M JIOMETa CcmaHoapousayuje
mpofcUWHo2 KomMyHuyuparsa 'y Ttiaodamnum pasmjepama [Kanmump, 2013, crtp. 114]. Mako cBakom
MeljyHapoIHO OpHjeHTHCaHOM mpeny3ehy oaroBapa MakCHMalHa CTaHAApAHM3aNHja, 300T eKOHOMHUYHOCTU
KOMYHHUIIMPamkha U MaKCUMaTHE KOHTPOJIC Ha/l KpEaTHBHUM M ONEPaTUBHUM acCHEeKTHMa MPOMOLIHje, Pa3iiuKe
u3Melly 3emaijba cy TakBe Ja OHeMoryhamajy ToTajHy cTaHAapAu3auujy. 300r Tora AaHac, Tpakca
mehyHapoaHor mapkernHra Hamehe npenysehy erokannu npucmyn y Tp)KUITHOM KOMYHHIIHPAIGY.

VY mpouecy MelhjyHapoZHOT MapKeTHWHra, M300p CTpaTerdje YKJbyuyuBama Ha TPXKHUIITE j€ U0 CI0XKEHOT
mpoteca AeuHUCAma W yoOnnyaBama Mel)yHapogHe MapKeTHHI cTpaTerdje mnpemyseha. OmrydnBame o
MeljyHapoIHOj MapKEeTHHT CTPATETHjH j€ YCIOBJEHO yTHIajeM (haKTopa, KOju MOTY Yak OWTH M UCTH alln ca
Pa3NMYMTUM MMIUIMKAljaMa Ha KOHKpeTHO mpeny3ehe, ma ce 300r Tora npodui MejyHapoaHUX MapKETHHT
CTpaTeruja W pasimkyje oj mnpeayseha no mpeayseha. 3aro je UCTpakMBame KOHKypeHaTa jeJHa O
3HAYajHUjUX AaKTHBHOCTH MehyHapomuux mpeny3eha, a cmpoBogm ce kpo3 mehyHapogHa MapKeTHHT
UCTpakuBama U aHanuze. Popmynucame MehyHapoaHE MApPKETHHT CTpaTeTHje ce MOXE MocMarpaTtd Kao
HETPEeKUIHN LUKIyCc onpehuBama mnpeayseha mpema cTaliHO W3MjCHUBOM MAapKETHHT OKPYXKEHY Koje
MOJIa3W OJ] MHUCHje TOCIOBama, Ja OW ce Ha TOj OCHOBH TOCTaBWJIM IIMJBEBH KOj€ KOMITaHWja KEIW [a
ocTBapu y MehyHapoIHMM MapKeTHHI akTHBHOcTHMA. CTpaTerdje yKbyduBama Ha TPXKHUIITE Y TIPOIECY
MeljyHapoJHOT MapKeTHHTa M Kpeupame MeljyHapoJHe MapKeTHHI CTpaTervje, YCKO Cy IMOBE3aHH ca
rII00aTHOM TPXKHIITHOM CTpaTerujoM mpemy3eha, mTo 3Hauu fa ¢y mehycobHo ycnmosipeHe. MelyyHapomna
MapKeTHHT CTpaTerHja je HajBUIlle YCIIOBJbeHa Mel)yHapoaHOM cTparerujoM ¢upMe, OHA je HCTOBPEMEHO U
BCEH CaCTaBHU JUO U U3BCACHA U3 L.

3AK/bYYAK

Epa rnobamunux TpkuinTa M Ti00aNHE KOHKYPEHIIMje KOja je HACTYIWIa NEBEJACCETUX TOAMHA IPOIIOT
BHjEKa, YIo30paBa Nla cy W 3eMJbe W Tpeny3eha Ha packpcHHWIM, IITO 3HAYM Jla CBaka 3eMJba Koja je
MPUXBaTHJIa OBaKaB CHCTEM Mopa uMarh mpeny3eha cmocoOHa 1a oOmncTaHy W pas3BHjajy IOCIOBHE
AKTHUBHOCTHU Ha TJIO0ATHOM TPXKUIITY, OJHOCHO Jia CE€ YKJbyUe Y KOHKYPEHIU]Y H JIa Y H0] OCTBape yCIIjex.
OHo npenysehe koje yenu J1a CBOj MPOMU3BOJ TUIACHPA TII00ATHO, MOpa J1a IPOHAIa3H HUJbHA TPXKUIITA aJTH
M J1la X CTBapa. 3emJpe IIMPOM CBHjeTa CBE BHINE 3aBHCE O Mel)ycoOHe pasmjeHe poba W yciyra.
Komnanwuje koje cy Hekaj Ouiie 3amtulieHe 07 CTpaHe KOHKYPEHIIMje caja MOpajy IPUXBATUTU TI00alIHuje
TIIEMIITE Y CBOM MPUCTYMY MocioBamwy. [Ipuje Hero mTo oTy4du Ja v he mocjaoBaTH Ha WHOCTPAHOM
TPXKHIITY WK HE, Ipeay3ehe Mopa y moTmyHOCTH /1a pa3ymuje Mel)yHapoTHO MapKEeTHHT OKpYyKeme, Koje ce
3HAaTHO TPOMHjEHWIO Y TOCIEOHUX JABazeceT roauHa. CBjeTcka €KOHOMHja je TocTana riobaiHa.
I'mobanuzaiuja mosehapa c1000IHO KpeTambe poda, yciayra, HOBIA U JbYJIU NPEKO HAIMOHAIHUX T'PaHMIIA.
CBjeTCKO TP)KHUILTE JIaHAC, HE YMHU CKYIT H30JI0BAaHHX HAIIMOHAJIHUX TPXKHUIITA ca KOjUX HacTymajy gomahe
kommanuje. CBjeTCKH PEenpoIyKIMOHM TpOLEC je TI00ann30BaH, TaKo Ja C€ Yy OKBUPHUMA HAIMOHATHHX
TPKHUILTA HE MOTY TPXKUTH TPaHUIle CUTYpHOCTH. Jlakie, JaHac ce HOBa MapajnurMa OKpyKermha 3aCHUBa Ha
Meljy3aBHCHOCTH y CBjeTcKoj ekoHomuju. [Ipemy3eha koja ce ykibydyjy uinu cy Beh mpucyTHa Ha TPXKUIITY
M3JI0KeHA Cy MCTHM WM CIIMYHUM yTUIajuMa, 0e3 003Mpa Ha KOM JIMjelly CBjeTCKOT TP)KHMINTA Ce Hajase.
butHO je pa3nMkoBaTH TJI00AJHO TPXKHUINTE O] TJo0anHe KOHKypeHiwje. OpHjeHTaluja Ha riio0aaHa
TPXKUILTA 3aXTHjeBa CTBapame TI00aTHOT MapKeTHHI MHUKCa W TJI00aJHOT MapKeTHUHT IutaHa. [mobGamHu
MapKeTUHr 3Hauu (okycupame npenyszeha Ha riaobanHe moryhHoctu, He npeasubajyhu omacHOCTH Koje
TaKkBa OpHWjeHTalHja ca coOOM HOcH. [ 100anHu MapKeTHHT OoCMaTpa CBUjET Kao jeAHO TPXKUIITE. Y OKBUDPY
JEAMHCTBEHOT TIPUCTYIIA CBJETCKOM TPXKHUIITY HEKH JIMjEJIOBH MapKETHUHT Iporpama, rnpema notpedu, Mory
na ce nmpuiarohasajy JIOKATHUM ycinoBuMa. [Ipu ToHOIIEHY OTyKe O MHTEpPHAMOHAM3ALU]H OCIOBabha
noTpeOHO je M3BPIIUTH oApel)eHe opraHu3aloHe Npulnpeme y mnpenysehy, mro 3Haum ga npenysehe mopa
OWTH TaKO OPraHW30BaHO JIa YCIjeIIHO CIPOBOAM Mel)yHapOHY CTpaTerujy u A0BOJBHO (IIeKCHOMIHO J1a ce
KOHTHHYUPAHO Tpuiarohapa mpoMjeHaMa Ha CBjETCKOM TPXKUIITY. [ J100ajiHe KOMITaHH]j€ CBOjY CTPaTerHjy
0a3upajy Ha MHTEPHALMOHAIN3ALMH TPOU3BOAIE, pa3MjeHe U Op30M OCBajalby BHCOKE TEXHOJIOTHjE Kao
(akTOpy KOHKYPEHTHOCTH W PaBHOIpaBHE capajime. [100aqHe KOMIaHWje Toia3e Of MPETIIOCTaBKE Ja
Tpeba OprcaTH HaIMOHAIHE EKOHOMCKE KaTeropuje v OrpaHnveha U yTeMEJbUTH HOB OJTHOC KOjH ce Oasupa
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Ha Tio0anmM3alMju, M TO: HabaBKe, MPOU3BOIE, MpojAaje, NUCTPUOYyLHMje, MapKeTWHra, Ia 4Yak |
WCTpaXUBamba M pa3Boja.

Crpateruja mMehyHapoIHOT MapKeTHHIra CalIpyKd AYTOpOYHE IUIAHCKE OJUTyKe KOje ce OJHOCE Ha KOHLEHT
MapKeTHHTa, W300p IMJBHOT TPXKUIITA, KOMOWHAIM]Y Y YIOTpeOW WHTEPHAIIOHAIHOT MapKeTHHT MHKCA.
OpnmyguBame 0 Mel)yHapoTHO] MapKETHHT CTPATETH]H j€ YCIIOBJFEHO yTHIajeM (paKTopa, KOju MOTY YaK OUTH
W UCTH ali ca pa3IMyuTUM HUMIUTMKalMjamMa Ha KOHKpeTHo mnpenmysehe, ma ce 30or Tora mnpodmui
MeljyHapoJHUX MapKeTHHI CTpaTervja W pasiukyje on mpenyseha mo mpenyseha. 3aTto je MCTpakuBambe
KOHKypeHaTa jedHa OJ] 3Ha4YajHUjuX AaKTHBHOCTH MelyHapomHux mpexyseha, a cmpoBomu ce Kpo3
MmelyHaposHa MapKeTHHT HCTpaXkuBama U aHanuse. PopMynncame MeyHapoJHe MapKEeTHHT CTpaTeruje ce
MOJKE TIOCMaTpaTH Kao HENMPEKUAHU HUKIyc onpehuBama npeayseha npema ctaHo H3MjeHUBOM MapKETHHT
OKpYKEHY KOje ToJIa3u 0/ MHCH]je MOCIIOBamka, ja OM ce Ha TOj OCHOBU MOCTAaBWIIM IIJbEBH KOj€ KOMITAaHHja
KeMW 1a ocTBapu y MelyHapomHuM MapkeTHHT akTHBHOCTHMa. MelyyHaponHa MapKeTHHT cTpaTerwja,
OnaroBpeMeHO U NpelH3HO JeUHNCAHA, CMabyje PU3UK JOHOIICHa MOTPelIHuX oanyka. OIyke ce JoHOce
Ha OCHOBY CHCTEMAaTCKe aHaju3e uH(popmanuja o peraeBaHTHHUM (pakropuma. Gopmynucame MehyHapoaHe
MapKeTHHI CTpareruje omoryhaBa KOOpIMHHCAmE€ IOjeIUHUX MAapKETHHT AaKTHBHOCTH Ha TII00aTHOM
TpKUIITY. TUMe ce eNMMUHMINY HemoTpeOHa MpeKpHBama y Halopy M CBE akilfje JOBOJE y Bely ca
JNe(UHUCAHUM [UJbeBUMA. TO JONPUHOCH MUHUMH3UPAKy TPOIIKOBA MOCIOBama, oMoryhaBa JOHOIICH:E
palMoOHAHMAX OJUTyKa 3a CBaKy 3e€MJby Ha OCHOBY HOBHX HMH(pOpMaIHja a Ja oulyKe Oyay y CKiIaay ca
ne(hUHUCAHUM [IHJbEBUMA.
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